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1 For bereits bestehende Kunden

Sind Sie bereits Kunde bei der Birrer Hydraulik AG?

Dann wurden lhre Kundendaten bereits mit dem Onlineshop synchronisiert.
Alles, was Sie fir ein Login tun missen, ist |hr Passwort zuriickzusetzten.
Dafir kénnen Sie folgende Schritte befolgen:

®®
Schritt 1) Aut «Benutzem klicken

Q

Login
Sie haber ? Registration

E-Mail

Passwort
@
Eingeloggt bleiben? @

Schritt 2) «Passwort vergessen» anwdhlen

Login

Passwort vergessen
Um das Passwort zurlickzusetzen, tragen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse ein Schriﬁ 3) Enfsprechende Moilodresse einfrogen Und

E-Mail
Cr— «Passwort zuricksetzen» anklicken.

Passwort zuriicksetzen

N

Sie erhalten nun eine E-Mail-Benachrichtigung tber die Sie Ihr Passwort zuricksetzen kénnen.
Nachdem Sie ein neues Passwort festgelegt haben, kénnen Sie sich damit einloggen.
Die Passworter kénnen nicht mehr durch die Birrer Hydraulik AG angepasst werden.

Tritt bei Ihnen der Fehler «Die E-Mail ist Falsch» auf?

Passwort vergessen

Um das Passwort zurlickzusetzen, tragen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse ein.

E-Mail

\: Testemail@gmail.ch

Die E-Mail ist falsch

Passwort zuriicksetzen

lhre Kundendaten wurden in diesem Fall noch nicht abgeglichen.
Bitte registrieren Sie sich als Neukunde gemdss Kapitel 2 auf der folgenden Seite.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Verkauf: (+41) 041 984 10 82
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2 Registrierung fir neuve Kunden
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Sie sind noch kein bestehender Kunde der Birrer Hydraulik AG oder méchten sich Gber eine andre

E-Mail-Adresse im Onlineshop anmelden?
Mit folgenden Schritten kénnen Sie einen neuen Account fir den Onlineshop erstellen.

@®

Q

Schritt 1) Aut «Benutzem klicken

Login

ein KontqC Registration

Sie haben noch kel
E-Mail &

Passwort

Eingeloggt bleiben? @

Passwort vergessen?

Schritt 2) «Registration» anwéahlen

zusammen.

Registration bestatigen V

Die Registration ist nun abgeschlossen und Sie kénnen lhre Bestellung ausfihren.

Tritt bei Ihnen der Fehler «User existiert bereits» auf?

E-Mail*

(" info@birrer-hydraulik.ch

User existiert bereits

In diesem Fall wurden lhre Kundendaten bereits synchronisiert.
Sie kénnen einfach |hr Passwort zuriicksetzten (siehe Kapitel 1) und loslegen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Verkauf: (+41) 041 984 10 82

Schritt 3) Fullen Sie nun Ihre Daten vollsténdig aus.
Ziehen Sie anschliessend den Zylinder zur Bestétigung
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3 Navigationsmdglichkeiten

3.1 Textsuche
v Uber Birrer 2 g

Alle Kategorien A Quick-Shopping A §> Suche Q

Mit der Textsuche kénnen Sie nach Schlagwértern, Bezeichnungen oder Artikelnummern suchen.

Geben Sie hierfir lhren gewinschten Begriff ein und bestétigen Sie mit Enter.

3.2 Bildernavigation

Dichtungen Dichtungssatze Zylinder und
Zylinderkomponenten

T——

Filtration Messtechnik

Wenn Sie auf der Startseite etwas nach unten scrollen sehen Sie eine Ubersicht der verschiedenen
Kategorien. Sie kénnen nun von Kategorie zur néchsten Kategorie gelangen indem Sie auf die
Bilder klicken. So k&nnen Sie sich Schritt um Schritt zu |hrem gewinschten Produkt vorarbeiten.

3.3 Kategorien Navigation

Alle Kategorien v Quick-Shopping A Suche Q

Dichtungen Abstreifer > Nutringe PU > Dachmanschette T

Dichtungssatze > Stangendichtungen Stangendichtungen Gewebe > Dachmanschette T-BKI

Zylinder und
Zylinderkomponenten

Fihrungselemente > Dachmanschetten
Filtration >

Statische Dichtungen > Kompakt Stangendichtungen > Dachmanschette spezial

Kolbendichtungen > Gleitringe >
Messtechnik >

Rotationsdichtungen > Stangendichtungen Pneumatik, N
Werkstattbedarf > Niederdruck

Sortimente

Beim ausklappen des Dropdown-Menis «Alle Kategorien» &ffnet sich nun ein Kategorienbaum.
Mithilfe der Pfeile kann man sich nun durch die jeweiligen Kategorien navigieren.

» Auf den Pfeil klicken geht die néchste Ebene auf.

» Aut den Text klicken gelangt man in die Kategorie.
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4 Quick-Shopping

4.1 Voraussetzung
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Damit Sie die Quickshoppingméglichkeiten nutzen kénnen, missen Sie Gber ein Login verfigen

und eingeloggt sein.
Mehr Informationen zur Registration finden Sie in Kapitel 2.
Das Quick-Shopping eignet sich nicht fir Meterware.

4.2 Arikelnummern dem Warenkorb hinzufigen.

Wenn Sie nun das Dropdown Meni «Quick-Shopping» autklappen, haben Sie die Méglichkeit
Uber das Eingabe-Feld Arikelnummern direkt in den Warenkorb hinzuzufigen.
Hierfur geben Sie einfach die Artikelnummer ein und bestétigen mit Enter. Natirlich kénnen Sie

auch zuvor die Stickzahl anpassen.

Quick-Shopping Vv Suche

Alle Kategorien A

Quick-Shopping o

695627

ittels

n Sorti
lIED-T2a.

Wichtig! Meterware und
Artikel welche nicht Uber
den Shop verfigbar sind
werden nicht
hinzugefigt.
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4.3 Excel Upload

Sie haben neu die Méglichkeit Ihre Bestellungen direkt als Excel-Datei zu importieren.
Hierfur bendtigen Sie die Artikelnummern der Birrer Hydraulik AG.
Befolgen Sie nachstehende Schritte um erfolgreich Artikel zu importieren.

“iigkeShapping) o Schritt 1) Offnen Sie das Dropdown-

“EY Meni «Quickshopping» und wéhlen Sie

oo / «Excel-Upload» aus.

7 In den Warenkorb

Quick-Shopping o

Schritt 2) Laden Sie sich das Excel-
; c“m” \ Template herunter, indem Sie «Excel

Template Download» Ausfihren.

XLéschen

Das Excel wird nun heruntergeladen und kann gedéffnet werden.

Birrer Hydraulik Quick Shopping Formular Schritt 3) Follen Sie Das Excel nun

Produktnummer: Anzahl: entsprechend aus.
Bsp: 905024 Bsp: 17
9024/26 ) Wichtig! Mit ausfillen ab roter
221139 3 Markierung, nach Bsp. beginnen.
380449 7

Quick-Shopping o

8 Exco Templste Downosd . Schritt 4) Speichern Sie nun das Excel
(D - i und wdhlen Sie im Shop «File hochladen»
X Loschen qQus.

Schritt 5) Bestatigen Sie den Upload.

Quick-Shopping o

" \ ———
8 testbesteliung xisx s @ )
e

Die Artikel welche sich im Excel befanden werden nun direkt in den Warenkorb geladen.
Sie erhalten eine Meldung wie viele Produkte in den Warenkorb gelegt wurden.

Quick-Shopping o

Quick-Shopping erfolgreich. 12 Produkt(e) befinden
sich nun im Warenkorb.

g Laschen
& Weiterer Upload X

Achtung! Artikel welche nicht im Shop vorhanden sind oder Meterware wird nicht in den
Warenkorb geladen. Es erscheint keine Fehlermeldung bei diesen Artikeln.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Verkauf: (+41) 041 984 10 82
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5 Wounschliste

5.1 Arikel der Wunschliste hinzufigen

A010.00x 20.00x 5/8

|’ Abstreifer AS 2

Abstreifer A-N L] A010.00x 20.00x% 5/3

‘
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Wenn Sie mit der Maus Gber einen
Artikel fahren, erscheint ein Herz
Symbol.

Um ein Artikel der Wunschliste hinzuzufigen klicken Sie auf dieses Herz.

Einer Wunschliste hinzufiigen (1/12):

Waunschliste 1 (1)

®

s

Name der Wunschiiste

Einer Wunschliste hinzufiigen (1/12):

Wunschliste 1(0)

S

Name der Wunschliste

7 .

( Wunschiiste 4 é ,‘w Loschen X
,/

Wenn Sie einer Bestehenden
Wunschliste diesen Artikel hinzufigen
mochten, klicken Sie einfach auf das
entsprechende Herz. Diese wird dann
ausgefillt.

Um den Artikel einer neuen
Wunschliste hinzuzufigen, fillen Sie
untenstehendes Eingabefeld aus und
wéhlen Sie «Hinzufigen».

In dem Sie auf das Herz der neuen Wunschliste klicken wird der Artikel hinzugefigt.

5.2 Wounschlisten bearbeiten

rrer Hydraulik-Shop

Suche

Meine Wunschlisten (1/12)

Q  Wunschliste 1(3) > J
=
v %7 Alle Produkte in den Warenkorb
*®  LeD-Arbeitsleuchte Klein ® 991740 WIR Work CHF 27.00
~ Ver ° 6 USS MIXBOX CHF 43,00
3 Produkte auf der Wunschiiste TOTAL: CHF141.96

Um lhre Wunschlisten zu bearbeiten,
wéhlen Sie das Herz Symbol oben
rechts an.

In der Ubersicht kénnen neue
Wunschlisten erstellt werden.
Bestehende Wunschlisten kénnen
kopiert, geléscht oder in den
Warenkorb gelegt werden.

In der Wunschliste selbst, kénnen Sie
die Stickzahlen anpassen oder lhre
Wunschliste dem Warenkorb
hinzufigen.
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6 Hilfestellungen und Anfragen
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Bendtigen Sie Unterstitzung, méchten Sie Dichtungsmuster oder Fotos einsenden oder haben Sie

eine Revision welche Sie anmelden méchten?

Am Ende jeder Seite (im Footer) kénnen Sie sich diverse Unterstitzung oder Formulare

herbeiziehen.

Adresse

Birrer Hydraulik AG
Gewerbezone 31
6018 Buttisholz

+41(0) 41984 10 84
info@birrer-hydraulik.ch

Lieferbedingungen
Zahlungsbedingungen
AGB

Impressum

Datenschutz

Lageplan

Ubersicht Dichtungen

0O-Ring Einbaumasse

Hilfestellungen

Erklarungsvideos

Fotos per WatsApp oder E-Mail einsenden

Kontaktpersonen

Anfragen & Formulare
Dichtungs-Muster einsenden
Zylinderrevisionen
Pumpenidentifikationsformular

Sortiments-Ordner bestellen
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